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Uvod

Program proti Sikanovani vychazi z Metodického pokynu Ministerstva Skolstvi, mladeze a
télovychovy k prevenci a feSeni Sikanovani mezi zaky kol a Skolskych zafizeni €. j. MSMT-
21149/216. Je nedilnou sougasti Preventivniho programu $koly a Skolni preventivni strategie.
Program proti Sikanovani slouzi k vytvofeni bezpeé&ného, respektujiciho a spolupracujiciho
prostiedi ve Skole. Zaméfuje se pfedevsim na prevenci Sikany a nabizi pedagogim postupy

pfi jejim FeSeni.

1 CHARAKTERISTIKA SIKANY

Na uvod nutno uvést, Ze za Sikanovani se nepovazuje Skadleni a jednorazova agrese.
Napfiklad, kdyZ se poperou dva pfiblizné stejné silni zaci kvuli divce, ktera se jim libi obéma.
Nejde o Sikanovani, protoze tu chybi nepomér sil, kdy se obé&t neumi nebo nemuze z rliznych

pfi¢in branit.

Sikana je agresivni chovani ze strany zaka (2ak() vici Zakovi nebo skuping zaka &i ugiteli,
které se opakuje a je zaloZzeno na védomé, zamérné, umysiné a obvykle skryté snaze ubliZit
fyzicky, emocionalné&, socialné nebo v pfipadé Sikany ugitele také profesionalné. Sikana je
dale charakteristicka nepomérem sil a bezmocnosti obéti.

U Zaku se za Sikanovani nepovazuje Skadleni nebo agrese, které nema znaky Sikanovani. Ve
chvili, kdy se zak Skadleni nebo agresi neumi nebo nemlze branit, citi se bezradny a

bezmocny, pak toto chovani prertista v Sikanu.

1. 1 Projevy Sikanovani

Sikanovani ma ve svych projevech velice riiznou podobu. Mezi zakladni formy S$ikany
patfi:Pfima Sikana mGze mit podobu fyzickou (napf. biti, plivani, tahani za vlasy), verbalni
(napf. vulgarni nadavky, vyhruzky, nasilné a manipulativni komentare)nebo neverbalni (napf.
urazliva gesta a zvuky, pouzivani zastrasujicich vyraz( ve tvafi, nebo v feci téla, niceni,
schovavani, kradeni véci nebo ucebnich pomucek)Nepfima Sikana ma za cil zplsobit
emocionalni a psychologické utrpeni. Hlavni agresor plasobi bolest tak, aby to vypadalo, ze

Zadny takovy zamér ve skute€nosti nema.



Nepfima Sikana je vétSinou nefyzicka (napf. zamérna ignorace zaka nebo uditele, rozsifovani
pomluv a IZi, niCeni povésti a reputace, poniZzovani pred ostatnimi zaky i pedagogy,
nepfijemné sexualni provokace)KyberSikana (elektronicka Sikana)mlze mit podobu napf.
zakladani faleSnych profild na jméno zaka nebo ucitele, prezentace ponizujicich videi na

portalech, zasilani vulgarnich a vyhruznych SMS nebo e-maily.

1. 2 Varovné signaly Sikanovani

Pfimé varovné signaly Sikanovani mohou byt napf. Posmé&sné poznamky na adresu zaka,
pokofujici pfezdivka, nadavky, ponizovani, hrubé Zerty na jeho ucet. Rozhodujicim kritériem
je, do jaké miry je dany zak konkrétni pfezdivkou zranitelny. Kritika Zaka, vytky na jeho adresu,
zejména pronasené nepfatelskym az nenavistnym nebo pohrdavym ténem.Natlak na Zaka,
aby daval vécné dary Sikanujicimu nebo za néj platil.Pfikazy, které dostava od jinych
spoluzakl, zejména pronasené panovacnym tonem. SkuteCnost, ze zak se podfizuje
ponizujicim a panovacnym pfikazdm spoluzaku. Natlak na zaka k vykonavani nemoralnich az
trestnych €ind ¢&i k nuceni spolulcasti na nich.Honéni, strkani, Stouchani, rany, kopani, které
tfeba nejsou zvlast silné, ale je napadné, Ze je obét neoplaci. Rvacky, v nichz je jeden z
ugastnik( viditelné slabsi a snazi se uniknout. Zak se snaZi branit cestou zvy$ené agrese,
podrazdénosti, odmlouvani ucitelim apod.Nepfimé varovné signaly Sikanovani mohou byt
napf.Z&k je o prestavkach &asto osamoceny, ostatni o n&j nejevi zajem, nema kamarady. PFi
tymovych sportech byva jedinec volen do druzstva mezi poslednimi. Pfi pfestavkach
vyhledava blizkost uciteld. Ma-li Zak promluvit pfed tfidou, je nejisty, ustraSeny. PuUsobi
smutné, nestastné, stisnéné, miva blizko kplaci.Stava se uzavienym. Jeho Skolni prospéch
se nékdy nahle a nevysvétlitelné zhorSuje.Jeho véci jsou poskozené nebo znecisténé,
pfipadné rozhazené.Zaspinény nebo poskozeny odév. Stale postrada néjaké své véci.
Odmita vysvétlit poSkozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné vymluvy. Méni svoiji
pravidelnou cestu do Skoly a ze Skoly. Zacina vyhledavat davody pro absenci ve Skole.
Odreniny, modfiny, Skrabance nebo fezné rany, které nedovede uspokojivé vysvétlit. Zakonni
zastupci zaku by si méli vS§imat pfedevsim téchto moznych signall Sikanovani: Za ditétem
nepfichazeji domu spoluzaci nebo jini kamaradi. Dité nema kamarada, s nimz by travilo volny
¢as, s nimz by si telefonovalo apod. Dité neni zvano na navstévu k jinym détem. Nechut ditéte
jit rano do Skoly (zvlasté kdyz dfive mélo dité Skolu rado). Dité odklada odchod z domova,
pfipadné je na ném mozZno pozorovat i strach. Ztrata chuti k jidlu. Dité nechodi do Skoly a ze
Skoly nejkratSi cestou, pfipadné stfida rizné cesty, prosi o odvoz autem. Dité chodi domu ze
Skoly hladové (agresofi mu berou svacinu nebo penize na svacinu). Usina s plaem, ma

neklidny spanek, kfi¢i ze snu, napf. "Nechte mé!". Dité ztraci zajem o uceni a schopnost



soustfedit se na né.Dité byva doma smutné Ci apatické nebo se objevuji vykyvy nalad. Zminky
0 mozné sebevrazdé.Odmita svéfit se s tim, co ho trapi. Dité zada o penize, pfi€emz udava
nevérohodné duvody (napfiklad opakované fika, zZe je ztratilo), pfipadné doma krade penize.
Dité napadné Casto hlasi ztratu osobnich véci. Dité je neobvykle, neCekané agresivni k
sourozenclm nebo jinym détem, projevuje i zlobu vaci rodi¢tim. Dité si st€Zuje na neurcité
bolesti bficha nebo hlavy, mozna rano zvraci, snazi se zlistat doma; své zdravotni obtize
muze prehanét, pfipadné i simulovat (manipulace s teplomérem apod.). Dité se vyhyba

dochazce do Skoly. Dité se zdrzuje doma vice, nez mélo ve zvyku.



2 PRAVNI ODPOVEDNOST SKOLY

Skola ma odpovédnost za zaky. V souladu s ustanovenim § 29 zakona ¢&. 561/2004 Sb.
(Skolského zakona) jsou Skoly a Skolska zafizeni povinny zajiStovat bezpecnost a ochranu
zdravi zaka v pribéhu vSech vzdélavacich a souvisejicich aktivit a sou€asné vytvaret
podminky pro jejich zdravy vyvoj a pro predchazeni vzniku rizikového chovani. Z tohoto
ddvodu pedagog musi Sikanovani mezi zaky neprodlené fesit a kazdé jeho obéti poskytnout
okamzitou pomoc. Skola ma ohlaSovaci povinnost pfi vyskytu Sikany v nasledujicich
pfipadech: dojde-li k Sikané v pribéhu vyuCovani, s nim souvisejicich &innosti nebo
poskytovani Skolskych sluZzeb, ma Skola povinnost tuto skutec¢nost oznamit zakonnému
zastupci jak Zaka, ktery byl atoénikem, tak Zaka, ktery byl obéti Skola ohlasuje organu socialné
pravni ochrany déti takoveé skutecnosti, které nasvédcuji tomu, Ze dité je v ohrozeni bud proto,
Z2e ho ohroZuje nékdo jiny nebo proto, Ze se ohrozuje svym chovanim samo, dojde-li v
souvislosti se Sikanou k jednani, které by mohlo naplfiovat znaky pfestupku nebo trestného
ginu,obraci se $kola na Policii CR.

§146 trestniho zakoniku (dale jen ,TZ") ublizeni na zdravi

§ 171 TZ omezovani osobni svobody

§ 175 TZ vydirani

§ 177 TZ utisku

§ 185 TZ znasilnéni

§ 191 TZ Sifeni pornografie

§ 205 TZ kradez

§ 228 TZ poskozeni cizi véci

§ 353 TZ nebezpecné vyhrozovani.

Kazdy ma povinnost pfekazit pachani nebo spachani trestného &inu (§367 TZ). Prekazit
trestny €in Ize i jeho v€asnym oznamenim statnimu zastupci nebo policejnimu organu. Jestlize
to neudéla, sam spachal trestny Cin nepfekazeni a neoznameni trestného €inu a vystavuje se

tim trestnimu stihani.

3 MOTIVOVANI PEDAGOGU PRO ZMENU

Pedagogicti pracovnici si uvédomuji dilezitost prevence a znaji postupy feSeni pfi zjisténi

problémd. Na poradach jsou pribézné seznamovani s aktivitami Preventivniho programu



Skoly, vydanymi metodickymi pokyny (napf. o Sikan&, o doporuceni k primarni prevenci
rizikového chovani apod.), poznatky ziskané na seminafich, spolupracuji s vychovnym
poradcem a metodikem prevence. Jsou si védomi, Ze chceme-li vytvofit ve Skole bezpecné
prostiedi, ve kterém budou spokojeni zaci i pedagogové, ma prevence i dusledné FeSeni

pfipadnych problémU nezastupitelné misto v Zivoté Skoly.



4 REALIZACNI TYM

Reditel $koly: Mgr. Karel Hason, Ph.D.
Zastupce feditele Skoly: Mgr. Patrik Sevéik
Vychovny poradce: Mgr. Marie Podrazilova
Skolni psycholog: PhDr. Aneta Oralkova
Metodik prevence: Mgr. Zaneta Vybihalova

Vedouci Skolni druziny: Mgr. Hana Markova

5 POSTUP PRI RESENI SIKANOVANI

V pfipadé vyskytu Sikany ve $kole mohou nastat dvé riizné situace. Skolni metodik prevence
na podkladé kvalifikovaného odhadu stadia a formy Sikanovani rozhodne, zda jde o pocatecni
a obvyklou Sikanu, jejiz fedeni zvladne Skola vlastnimi silami, nebo zda jde o pokrodilejsi
Sikanu a Skola potfebuje pomoc zvenku a je nezbytna jeji spoluprace se specializovanymi
institucemi a policii.

Do komplikované Sikany patfi pfedevsim neobvyklé formy Sikany (napf. vybuch skupinového
nasili pfi pokrocilejsi Sikané). Dale se do ni zahrnuji zakladni formy Sikany, se kterymi Skola

nema zkusenosti. Patfi do nich Sikany krajné ohrozujici bezpeCi pedagoga a Zivot obéti.

5. 1 Postup vySetfovani

V pfipadé, Ze jde o pocatecni stadia Sikanovani (Skola vyfesi situaci vlastnimi silami).

A) Pedagogicky pracovnik, ktery ma podezieni na Sikanovani, postupuje podle

nasledujicich pravidel:

1. konfrontuje sva pozorovani s dalSimi kolegy
2. bezodkladné oznami své podezfeni vedeni 8koly, vychovnému poradci, Skolnimu metodiku
prevence, tfidnimu uciteli a konzultuje s nimi dalSi postup
3. tfidni ucitel vyslechne spolu se Skolnim metodikem prevence vytipované svédky (zaky, ktefi
s obéti kamaradi, sympatizuji, nebo ji alespon neodmitaji, zaky nezavislé na agresorech, ktefi
nepfijimaji normy Sikanovani).
Zaméfi se zejména na nasledujici zjisténi: Kdo je obéti, popfipadé kolik obéti je? Kdo je
agresorem, kolik agresoru je? Kdo z nich je iniciator, kdo aktivni ucastnik Sikanovani? Co,
kdy, kde, a jak délali agresofi obétem? K jak zavaznym agresivnim a manipulativnim projevim

doslo? Jak dlouho Sikana trva?



4. tfidni ucitel ve spolupraci se $kolnim metodikem prevence se spoji se zakonnymi zastupci

pfipadné obéti, konzultuje s nimi vyskyt nepfimych znaklt Sikany, pozada je o pomoc a

spolupraci

5. tfidni uéitel vyslechne spolu se 8kolnim metodikem prevence obét-citlivé, diskrétné, zaruci

bezpedi a duvérnost informaci

6. vedeni Skoly zajisti ochranu obéti Sikany (do doby, nez se vSe vyfesi —8kola zajisti zvySeny

dohled, zorganizovani bezpeénych pfichodd a odchodl ditéte do a ze Skoly, v zavazném

pfipadé ponechat doma)

7. tfidni ucitel vyslechne se Skolnim metodikem prevence agresory, pfipadné je konfrontuje

mezi sebou, snazi se je dovést k pfiznani (jednat s agresory, az kdyz vime, co se stalo —

vétsinou se zapletou do vlastnich 1Zi)

8. vedeni Skoly svola vychovnou komisi (vedeni Skoly, vychovny poradce, tfidni ucitel, Skolni

metodik prevence), ktera na zakladé shromazdénych informaci posoudi, zda se jedna o

Sikanu a jaky je stupen jeji zavaznosti, navrhne dal$i postup vici obétem i agresorim i tfidé

jako celku.

9. vedeni Skoly seznami zakonné zastupce agresora se situaci, sdéli jim navrhovana opatfeni

a pozada je o spolupraci, pokud odmitaji, zvazi oznameni na Policii CR a organim socialné

pravni ochrany ditéte, v pfipadé potfeby doporu¢i zakonnym zastupcim péci ditéte v

pedagogicko-psychologické poradné, stfedisku vychovné péce nebo jinych odborniku

10. vedeni 8koly seznami zakonné zastupce obéti se situaci, domluvi se na opatfenich k

napravé vzniklé situace

11. tfidni ucitel ve spolupraci s metodikem prevence na tfidnich schlizkach seznami ostatni

zakonné zastupce, Ze se ve tfidé fesila Sikana a jak se dale bude pracovat s rizikovou tfidou

v preventivni oblasti, vybidne zakonné zastupce ke spolupraci

12. prace s celou tfidou

A) pro tfidu, ve které se Sikana odehravala, zajisti Skola intervenéni program k feseni
Sikany za ucCelem znovunastoleni bezpeci ve tfidé, tfidni uCitel seznami obecnou
formou ostatni zaky s danym pfipadem, provede opétovné seznameni zaku se Skolnim
fadem, jasné vyjadfi negativni postoj k nasili, opakované zapiSe pouceni do Zakovskeé
knizky a tfidni knihy
B) V pfipadé, ze Sikanovani oznami zakonni zastupci, pracuje tfidni ucitel nebo Skolni

metodik prevence obdobné podle vySe uvedenych pravidel. Pokud rodi¢e informuji
Skolu o podezieni na Sikanovani, je za odborné vySetfeni zalezitosti zodpovédny
feditel Skoly.

Pfi napravé Sikanovani je potfebna spoluprace vedeni Skoly, Skolniho metodika prevence,

vychovného poradce a dalSich pedagogickych pracovniku jak s rodinou obéti, tak i s rodinou



agresora. Pfi jednani se zakonnymi zastupci dbaji pedagogicti pracovnici na taktni pfistup a

zejména na zachovani davérnosti informaci. Ze vSech jednani je proveden podrobny zapis.

5. 2 Postup vySetfovani

V pfipadé, ze jde o projev pokrocilé a nestandardni Sikany —vybuch skupinového nasili (Skola
potfebuje kieSeni pomoc odbornik()

1. pfekonani Soku pedagogického pracovnika -bleskovy odhad zavaznosti a formy Sikany,
rychle odhadnout vlastni moznosti k zachrané obéti (nevystavovat se nepfiméfenému
ohrozZeni)

2. bezprostfedné zajistit zachranu obéti, odvést okam?Zité ze tfidy

3. zalarmovat pedagogy v blizkosti, informovat vedeni Skoly

4. zajistit dohled ve tfidé, nenechavat tfidu samotnou —zabranit agresorim a svédkim
domluvit se na kfivé vypovédi

5. pokraCovat v pomoci a podpore obéti (zajistit Ieékarské vySetieni)6.zachyceni vypovédi ve
tridé(nejlépe napsat, co vidéli)7.vyslechnout obét

8. feditel Skoly kontaktuje rodiCe obéti

9. pfi podezfeni, ze Sikanovani naplnilo skutkovou podstatu trestného €inu (provinéni), feditel
Skoly oznami tuto skuteénost Policii CR a organu socialné pravni ochrany ditéte

10. nasleduje vlastni vySetfovani a dale se pokraduje dle pfedchoziho postupu. U&astni-li se
Sikanovani vétSina problémové tfidy nebo jsou-li normy agresorl tfidou akceptovany,
spolupracuje Skola s nezavislymi odborniky—specialista na problematiku Sikanovani z PPP,
SVP, diagnostického ustavu, krizového centra apod.Vzhledem k zavaznosti celého problému
se dohodnout dalsi postupy l1é¢by s externimi spolupracovniky a s jejich pomoci se modifikuje
Ramcovy tfidni plan pro danou specifickou situaci. Pravidelné se kontroluje dodrzovani

navrzenych postupu a konzultuje dal$i vyvoj situace ve tfidé.

6 NAPRAVNA OPATRENI

Doporuduje se pracovat s agresorem jeho nahled na vlastni chovani odhaleni motiva jeho
jednani charakteristika jeho rodinného prostiedi.
V pfipadé potifeby zprostfedkovat péci pedagogicko-psychologické poradny, stfediska

vychovné péce, klinickych psychologu, psychoterapeutd nebo psychiatru.



Prijeti napravnych opatfeni vici agresorovi

vychovna opatfeni

-napomenuti a datka tfidniho ucitele, dutka feditele Skoly (podle miry a zavaznosti provinéni)
- stanoveno Skolnim fadem

- snizeni znamky z chovani - stanoveno skolnim rfadek

- prfevedeni do jiné tfidy, pracovni skupiny, popf. jiné Skoly (na zakladé domluvy a souhlasu
se zakonnymi zastupci zaka) —je tfeba posoudit efektivitu tohoto opatfeni, aby nedoslo k
presunuti Sikany do nového prostfedi.

V pfipadech zavazné Sikany Ize uzit dalSi opatfen ivylouCeni ze Skoly pfi mimoradné zavazné
Sikané a opakované Sikané po rozhodnuti vychovné komise (nelze pouzit v pfipadé zaka,
ktery plni povinnou Skolni dochazku) vedeni Skoly doporuci zakonnym zastupclim zaka
dobrovolné umisténi ditéte do pobytového oddéleni stfediska vychovné péée vedeni. Skoly
pfipadné doporuci realizovat dobrovolny diagnosticky pobyt Zaka v diagnostickém Uustav.
Vedeni Skoly poda navrh organu socialné-pravni ochrany ditéte k zahajeni prace s rodinou,
pfipadné k zahajeni fizeni o nafizeni pfedbé&Zzného opatieni i ustavni vychovy s naslednym
umisténim v diagnostickém ustavu.

Pro napravu situace ve skupiné je potfeba pracovat s celym tfidnim kolektivem (tfidni uditel,

metodik prevence).

7 SIKANA ZAMERENA NA UCITELE

Sikana ugitele je specificka tim, Ze dojde k narudeni jasné definovanych roli (ugitel x 2ak) a
zak/student se dostane do pozice vétsi moci nez pedagog, bez ohledu na formalné vysSi moc
a autoritu pedagoga. Tato forma Sikany je tedy charakteristicka tim, Zze strana s nizSim
statusem a niz8i mirou formalné pfidélené moci ubliZuje strané s vy$Sim statusem a formalni

autoritou.

7. 1 Specifika pro prevenci Sikany zamérené na ucitele

Skola akcentuje dobré socialni klima, pFipousti riziko vyskytu Sikany ugitele ve $kole, otevieng
takové chovani odmita a realizuje prevenci pfipadné intervenci, pokud k vyskytu dojde. Vedeni
Skoly vyjadfuje pedagoglim podporu, ocenuje jejich praci, vytvari atmosféru davéry, podporuje

spolupraci v pedagogickém sboru a zastava nekonfliktni zptisob Fe$eni problémi. Skola ma



jasné stanoveny zplsob, jakym maji pedagogové podezieni na Sikanu své osoby nebo kolegy,
nebo oznameni o Sikané podat, komu a jak s tim bude nakladano — pedagog takove podezieni
muze neprodlené oznamit fediteli Skoly, metodikovi prevence, vychovnému poradci, nékomu
z kolegl, pfipadné muze vhodit vzkaz do schranky davéry v budoveé Skoly. Pedagog nastavuje
a uplatiuje jasna pravidla ve tfidé; na konflikt nebo nerespektovani reaguje v€as, pracuje s
pravidly v chovani a pouziva stanovené dusledky jejich nerespektovani konzistentné; vyhyba
se feSeni konfliktu a konfrontaci ze strany zaka pfed celou tfidou, usmérfiuje feSeni na
individualni konzultaci; vyhyba se konfrontaCnimu ténu. Problémy nefeSi sam, ale ve

spolupraci se Skolnim poradenskym pracovistém, pfipadné s vedenim Skoly.

7. 2 Specifika pro feSeni Sikany zamérené na ucitele

Pedagog, ktery Celi Sikané ze strany zaku, je v dané situaci v pozici obéti, ktera by neméla
zUstavat v situaci sama, ale méla by vyhledat pomoc ostatnich. Skola podporuje své pedagogy
k vyhledani pomoci, zajisti bezpeli pro pedagoga a fesi vzniklou situaci se Zaky, rodi€i a
ostatnimi pedagogy. Skola ma pfipraveny krizovy plan, ve kterém je specifikovano, jak se v
situaci naplnéni tohoto rizika zachova, jakou roli a moznosti feSeni krizové situace ma sam
pedagog, jakou roli vedeni Skoly, 8kolni poradenské pracovisté apod. Plan zahrnuje pokyny

pro zajiSténi bezpeci pro ohrozeného pedagoga a zaky.

7. 3 Krizovy plan pro reSeni Sikany ucitele

1. odhad zavaznosti a formy Sikany pedagoga

2. rozhovor s témi, ktefi na Sikanovani upozornili, a s obéti

3. nalezeni vhodnych svédku

4. individualni rozhovory se svédky (nepfipustné je spole¢né vySetfovani agresoraa svédkl a
konfrontace obéti s agresorem)

5. ochrana pedagoga —zména tfidy

6. vedeni Skoly vyzve zakonného zastupce agresora k jednani se Skolou, zakonny zastupce
je seznamen se vdemi skute¢nostmi pfipadu, porusenim Skolniho fadu, navrhem vychovného
opatfeni, ktery schvalila a doporuéila pedagogicka rada, z tohoto jednani se pofidi zaznam, v
pfipadé potfeby doporuci zakonnym zastupcum péci ditéte v pedagogicko-psychologicke

poradné, stfedisku vychovné péce nebo jinych odbornikd



7. tfidni ucitel ve spolupraci s metodikem prevence na tfidnich schiizkach seznami zakonné
zastupce, jak se 8kola k pfipadu postavi a jak bude pracovat s rizikovou tfidou v preventivni
oblasti, vybidne zakonné zastupce ke spolupraci

8. prace s celou tfidou

Skola zajisti posouzeni socidlnich vztah ve tFidé a na zékladé vysledk( nastavi odpovidajici
feSeni) pro tfidu, ve které se Sikana odehravala, zajisti Skola intervenéni program k feSeni
Sikany za ucelem znovunastoleni bezpeci ve tfidé) tfidni ucitel seznami obecnou formou
ostatni zaky s danym pfipadem, provede opétovné seznameni zakl se Skolnim fadem, jasné
vyjadfi negativni postoj k nasili, opakované zapiSe pouceni do vychovnych opatfeni na
Edopokit. Pokud je tento plan nedostate€ny, zajisti si pedagog pro sebe bezpeci (odejde ze
tfidy, pfivola si pomoc apod.) a pozada o spolupraci jiného kolegu nebo vedeni Skoly pro
zajisténi dohledu ve tfidé, pfipadné izolaci agresora a zajisténi bezpeci pro ostatni Zaky ve
tfidé vyzaduje-li to situace. Skola reviduje mechanismy a postupy (krizovy plan), aby bylo
zfejmé, jak zachazet s pfipadnymi podobnymi situacemi v budoucnu. V pfipadé, Ze je
pedagog nespokojeny s feSenim situace ze strany vedeni $koly, mdZe se obratit na CSl,

Skolského ombudsmana nebo pfisludny inspektorat prace.

8 PRIMARNI PREVENCE

8. 1 Prevence v tfidnickych hodinach

TFidnické hodiny jsou na na$i Skole pravidelné realizovany 1x mési¢né. Cilem je podpora
pozitivni atmosféry, rozvoj spoluprace a komunikac¢nich dovednosti zaka, zaclenéni novych
Zaku a neprubojnych ¢€i opomijenych zaku do kolektivu. TFidni ucitel sleduje vztahy ve tfidé,
podili se na rozvoji pozitivnich vztahd mezi Zaky a na zlepSeni tfidniho klimatu. Udrzuje
ovzdu$i davéry mezi Zaky a pedagogy, pomaha vytvaret tfidni pravidla a v kritickych situacich
dava jasné najevo, ze Spatné chovani nelze tolerovat.Informuje Zaky i rodi¢e, na koho se
obratit pfi problémech —tfidni ucitel,vychovny poradce, metodik prevence, schranka divéry,

vedeni Skoly, linka bezpedi,...

8. 2 Prevence pfi vyuce

Témata prevence rizikového chovani vCetné problematiky agresivniho chovani, Sikany a

kybersikany jsou zapracovana do Skolniho vzdélavaciho programu. K tomuto ucelu jsou



pfevazné vyuzity pfedméty, které se pfimo vztahuji k prevenci rizikovych jevl (€lovék a jeho
svét — prvouka, vychova k obcanstvi, vychova ke zdravi, informacni a komunikacni
technologie, télesna, vytvarna vychova). Povinnosti v8ech pedagogu je vytvaret bezpecné

vztahy mezi détmi a eliminovat aktivity,které podporuiji rizikové chovani a zvySuji napéti.

8. 3 Prevence na sSkolnich i mimoskolnich akcich mimo
vyucovani

Prevence ve Skole mimo vyu€ovaci hodiny zvySené a dusledné dohledy na rizikovych mistech
(toalety, chodby, Satny, Skolni jidelna, ... ) posilené dohledy na akcich pofadané Skolou.
Prevence na mimoskolnich programech poradané Skolou

Do této oblasti spadaji pfedevsim vylety, exkurze, pobyty v pfirodé, lyZarskeé a sportovni kurzy,
navstévy divadla, kina, prace s détmi v zajmovych krouZcich. Pfi spoleénych akcich je potfeba
respektovat a dodrzovat spoleéné pfedem pfipravena pravidla, jimiz se Fidi jak Zaci, tak
pedagogove, rozdéleni zakl do mensich skupin problémové Zaky rozdélit do ostatnich skupin
tak, aby se k sobé nedostali potencionalni agresofi a obéti. Pedagog je se skupinami v
neustalém kontaktu — vS§imat si, zda Zak nevyhledava CastéjSi pfitomnost ucitele nebo se

strani kolektivu v problémovych skupinach posilit pedagogicky dozor.

9 OCHRANNY REZIM

Je stanoven pevny rozvrh dohledd pedagogickych pracovnik( v prostorach Skoly pred
vyucovanim a o pfestavkach, mezi dopolednim a odpolednim vyucovanim, ve Skolni jidelné.

Scénar postupu Skoly pfi podezfeni nebo pfi vyskytu Sikany
SPOLUPRACE SE ZAKONNYMI ZASTUPCI

Zakonni zastupci jsou se Skolnim programem proti Sikanovani seznameni prostfednictvim
tfidnich schizek nebo webovych stranek skoly. Zakonni zastupci maji moznost kdykoli vyuzit
sluzeb Skolniho poradenského pracovisté a konzultovat v€as své podezieni, podilet se na
jeho FeSeni, pfipadné také pfijmout pomoc s feSenim nasledkd.Snahou $koly je neustale
zefektiviiovat spolupraci sezakonnymi zastupci nasledujicimi prostfedkyzapojeni vétSiho

poctu zakonnych zastupcu do Skolnich a tfidnich akci pofadani akci pro rodiCe a zaky —den



otevienych dvefi, akademie, vanoc¢ni koledovani, ... spoluprace pfi feSeni problému, castéjsi
spoluprace u ohrozenych déti usnadnéni kontaktu zakonnym zastupciim s ucitelem — e-mail,
konzultacni hodiny, elektronické Zakovské knizky apod., beseda s odborniky — nebezpecné

jevy na socialnich sitich.

11 SKOLNi PORADENSKE SLUZBY

V ramci Skolniho poradenského pracovisté jsou nabizeny sluzby, v rdmci kterych jsou
poskytovany individualni i skupinové sluzby zakim, pedagogim a zakonnym zastupcim:
¢innost Skolniho metodika prevence, Ccinnost vychovného poradce, Ccinnost Skolni
psycholozky, €innost feditele a zastupce Skoly.

Ukolem $kolniho metodika prevence je ve spolupraci s vychovnym poradcem a ostatnimi
pedagogickymi pracovniky zajisténi tvorby, evaluace a aktualizace Skolniho programu proti
Sikanovani. Naplini jeho Cinnosti je uzka spoluprace s pedagogickymi pracovniky, zejména
pak s tfidnimi uciteli, pomoc ohrozenym zakim, diagnostika problémovych tfid, realizace
dotaznikovych Setfeni, v pfipadé vyskytu Sikany okamzité feSeni situace, zajisténi prvni
pomoci, prace s obéti i agresorem, jejich zakonnymi zastupci, spoluprace s institucemi, které

se podileji na prevenci a feSeni Sikany, zajisténi dalSiho vzdélavani pedagogu v oblasti Sikany.

12 SPOLUPRACE SE SPECIALIZOVANYMI
ZARIZENIMI

PFi pfedchazeni pfipadim Sikany a pfi jejich feSeni je dllezita spoluprace vedeni Skoly s
dalSimi institucemi a organy:

a) v resortu Skolstvi
- spedagogicko-psychologickymi poradnami, stfedisky vychovné péce, specialné-
pedagogickymi centry

b) v resortu zdravotnictvi
- s pediatry a odbornymi Iékafi, détskymi psychology, psychiatry a zafizenimi, ktera poskytuji
odbornou poradenskou a terapeutickou pédi, v€etné individualni a rodinné terapie

c) v resortu socialni péce

- s oddélenim péce o rodinu a déti, s oddélenim socialni prevence



d) s Policii CR

- pokud dojde k zavaznému pfipadu Sikanovani

13 VZTAHY SE SKOLAMI V OKOLI

V ramci spoluprace okolnich Skol v oblasti prevence a feSeni Sikany je nutné zajistit:
prabéznou komunikaci mezi okolnimi Skolami, vzajemné informovani o moznostech
spoluprace, jednotny postup pfi feSeni mimoskolnich $ikan. Casto neexistuje ostra hranice
mezi Skolni a mimoskolni Sikanou. MUze nastat pfipad, kdy agresofi i obéti jsou z riznych
8kol. V takovych pfipadech je tfeba navazat kontakt s vedenim 3kol, odkud protagonisté
Sikanovani jsou a zajistit spolupraci pfi fedeni Sikany. Vyznamnou ulohu zde hraje také

spoluprace se socialnimi kuratory a policii.

14 EVALUACE

V naSem programu proti Sikanovani je evaluace realizovana pfedevSim prostfednictvim
otevienych diskuzi s détmi, popfipadé formou dotazniku, které Zaci vypliuji v ramci hodin
zaméfenych na praci s klimatem tfidy a v tfidnickych hodinach. Na zpétné vazbé se podili

nejen tfidni ucitelé, ale vSichni pedagogové, ktefi v konkrétni tfidé vyucuiji.

15 KYBERSIKANA

Metodické doporuceni k prevenci rizikového chovani déti, zakd a studentl ve Skolach a ve
Skolnich zafizenich (pfiloha &. 7) — dokument MSMT &. j.: 21291/2010 — 28
Kybersikanu definujeme jako zneuziti ICT (informacnich komunikaénich technologii), zejména
pak mobilnich telefonud a internetu, k takovym €innostem, které maji nékoho zamérné ohrozit,
ublizit mu. Podobné jako u Sikany tvafi v tvar se jedna o umysiné chovani, kdy je obét
napadana utonikem nebo uto€niky. Povaha a provedeni utoku pak urcuje jeji zavaznost.
Zbrané (praktiky) kyberSikany

a) Mobil
SMS/MMS/videa nevhodného obsahu (urazeni, zastraSovani...)
volani, prozvanéni, nataCeni/foceni a nasledné zvefejiiovani natoCeného/vyfoceného

(rozesilani dalSim lidem, umisténi na YouTube apod.)...



b) Internet
zakladani faleSnych profili nebo zména plvodniho zakladani profild proti néjaké osobé, e-
maily nevhodného obsahu, kradeZ hesel a nasledné zneuziti uctl, obtéZovani pres
webkamery a IM (ICQ, Skype...)

15. 1 Propojenost kybersikany s tradicni Skolni Sikanou

Kybersikana byva u déti Skolniho véku ¢asto dopliikem klasické pfimé a nepfimé Sikany. Je
tedy dullezité pfi feSeni provéfit pfipadné souvislosti s klasickou Sikanou. Tedy pokud probiha
klasicka Sikana (pf. nadavky, ponizovani...), je nutné zjistit situaci obéti v kyberprostoru (mobil,

profil, chat,...) a naopak. Obét klasické Sikany se mlze stat agresorem v kyberSikané.

Skola by se kybersikanou méla zabyvat vzdy, kdyZ se o ni dozvi. Zakladnim Gkolem musi byt
zmapovani konkrétniho pfipadu, které nam pomuze se rozhodnout pro spravny postup feseni.
Kybersikanu fesi Skolni metodik prevence s vychovnym poradcem, psycholoZkou, tfidnim

uCitelem a vedenim Skoly.

15. 2 Trestné-pravni hledisko kybersSikany

Kybersikana obdobné jako Skolni Sikana sice neni sama o sobé tresthym c&inem ani
prestupkem, ale jeji projevy mohou naplfiovat skutkovou podstatu napf. téchto trestnych €ind:
§354 TZ nebezpelné pronasledovani

§182 TZ poruseni tajemstvi dopravovanych zprav

§183 TZ poruseni tajemstvi listin a jinych dokumentd uchovanych v soukromi —napf.
zvefejnéni fotografii z telefonu obéti

§184 TZ pomluva —napf¥. vytvofeni webovych stranek, které nepravdivé zesmésriuji obét
§191 TZ Sifeni pornografie

§144 TZ ucast na sebevrazdé

Ochranny rezim

Skolni Fad - pravidla pouzivani ICT, internetu a mobilnich telefond (b&hem vyudovani,
prestavkach, v prostorach $koly,....) pedagogicti pracovnici jsou povinni v souladu s
pracovnim fadem vykonavat v budové Skoly kvalitni dohled nad Zaky o prestavkach, pred

zaCatkem vyucovani, po jeho skonceni i béhem osobniho volna Zaku, a to hlavné v prostorach,



kde by k rizikovym jevim mohlo dochazet béhem vyu€ovani maji Zaci vypnuté mobilni telefony
v odbornych u€ebnach zaci dodrzuji bezpecnostni fady téchto uceben. V ucebnach ICT
pedagog kontroluje, co pravé 24k na své ploSe déla a podporuje pozitivni vyuzivani

technologii.
Co délat pfi zjisténi kybersSikany z pozice Skoly?

Pedagogicky pracovnik, ktery ma podezieni na kyberSikanu, postupuje podle nasledujicich
pravidel: bezodkladné oznami své podezieni vedeni Skoly, vychovnému poradci, Skolnimu
metodiku prevence, tfidnimu uciteli a konzultuje s nimi dalSi postup. TFidni ucitel ve spolupraci
se Skolnim metodikem prevence zajisti ochranu obéti - kontaktuje operatora mobilni sité nebo
zfizovatele www stranek, profilu...atd. zajisti dostupné dikazy s podporou IT kolegy dukladné
vySetfi vS8echny souvislosti se zjisténym incidentem informuje zakonné zastupce obéti i
zakonné zastupce kyberagresora.

Postup a zasady sdélovani informaci jsou stejné jako u ,klasické Sikany“ poskytne zakonnym
zastupcim informace o pomahajicich institucich (PPP, OSPOD, Policie CR) a moznostech
feSeni situace -nékteré pfipady kyberSikany nespadaji do kompetence Skoly na tfidnich
schuzkach seznami ostatni zakonné zastupce, ze se ve tfidé fesila kybersikana a jak se bude
pracovat s rizikovou tfidou v preventivni oblasti, vybidne zadkonné zastupce ke spolupraci
seznami obecnou formou ostatni zaky. S danym pfipadem, provede opétovné seznameni
Zaku se Skolnim fadem, opakované zapiSe pouceni do zakovské knizky a tfidni knihy. Vedeni
Skoly pfi podezieni, Zze projevy kyberSikany naplnily skutkovou podstatu trestného cinu
(provinéni), oznami tuto skutednost Policii CR. V pfipadé, Ze zakonni zastupci odmitaji
spolupracovat se Skolou, poZada o pomoc organsocialné pravni ochrany ditéte, Zada vSechny
zainteresované instituce a dalSi subjekty, které se zapojily doSetfeni pfipadu, o koneéné
stanovisko, svolava vychovnou komisi (vedeni Skoly, vychovny poradce, tfidni ucitel, Skolni
metodik prevence), ktera na zakladé shromazdénych informaci stanovi vychovna opatfeni v
souladu se $kolnim Fadem. Skolni metodik prevence spolupracuje s tfidnim ugitelem
koordinuje prubéh celého vySetfovani provede zapis do evidence rizikového chovani na Skole.
Doporuceni zakonnym zastupcim pfi podezieni na kybersikanu u svého ditéte neodpovidat
a nekomunikovat s uto€nikem, uchovat dikazy (SMS zpravy, e-mailové zpravy, zpravy z
chatu, ulozte www stranky apod.), zamezit pfistup k telefonnimu &islu &i sluzbé&, pomoci které
své utoky realizuje, svéfit se blizké osobé, oznamit utok, vyhledat pomoc, kontaktovat Skolu a
specializované instituce (PPP, policii CR, SVP, intervenéni sluzby specializujici se na feSeni
kybersikany, psychology apod.) po proSetfeni celého pfipadu trvat na koneéném stanovisku

vSech zainteresovanych instituci.



15. 3 Kde hledat pomoc

—webové odkazy

www.minimalizacesikany.cz

www.sikana.org

www.internetporadna.cz

www.linkabezpeci.cz

WWW.e-nebezpeci.cz

www.e-bezpeci.cz

www.ncbi.cz

www.Horka-linka.cz
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